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Nova doba!
Hosty obsluhuje robot

Uz vas v restauraci obsluhoval robot? Ze ne? Pfestoze
roboti vstupuji bézné do celé fady oborl lidské ¢innosti,
gastro robot predstavuje i na evropském trhu mimoradnou
inovaci. Nestava se kazdy den, aby vam pivo pfivezl robot

s kocic¢i hlavou. Spole¢nost BETTAROE Robotics, ktera patfi
k pfednim inovatorim v oblasti robotizace pro segment

facility robotU, timto vyznamné rozsitila svij zabér.
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Spolec¢nost K Group Orlova s.r.o. dlou-
hodobé podnika v oblasti gastronomie
v Orlové. Aktualné provozuje sit podni-
kd, mezi které patfi také restaurace
Silvie. Spole¢nost je oteviena modernim
trendUm a inovacim, a kdyz dostala
nabidku na otestovani prvniho gastro
robota v Ceské republice, tak ji bez
zavahani prijala. Majitel, pan Jan Kunc,
osobné podpofil provoz robota a pfijal
ho do svych sluzeb.

Naprosta premiéra

Po slozitém obdobi korona krize, kterd
zasahla sektor gastronomie velmi citel-
ne, zapasi tento segment nikoliv s ne-
dostatkem hostU, ale ¢idnikd a kuchard.
Je nutné vyuzivat brigaddniky, a i téch je
pomalu. Proto si gastro robot nachazi
rychle svoje misto mezi obsluhou
restaurace.

Silvie, kde probéhla jeho vibec prvni
instalace. Realizaci zajistila spolecnost
BETTAROE Robotics ze skupiny
KVADOS Group, ktera je vyhradnim
dovozcem téchto robotd do Ceské
republiky a na Slovensko. Vyrobcem
je spole¢nost PUDU Robotics.

Rychle zapadl do tymu

Robot pojmenovany BellaBot je vyba-
ven pokrocilou navigaci pro rychly

a plynuly pohyb v restauraci, ale také
umi s hosty komunikovat. Jiz pfi prvni
instalaci je cely systém lokalizovan do
cestiny, a to v€etné komunikace s ob-
sluhou a hosty. Jeho cilem neni nahra-
dit ¢isnika, ale doplnit jej v bézném
provozu, kdy je schopen hostim rychle
dovést objednané napoje nebo jidlo.

BellaBot byl nejdfive nastaven na
prostory restaurace a do jeho systému
zavedeny klicové orienta¢ni body jako
je kuchyné, bar a samozrejmé stoly
hostU. Bylo provedeno Gvodni zasko-
leni obsluhy, ta diky intuitivnimu
ovladani brzy zvladla vSechny funkce
a robot vyrazil s prvnim nakladem
obcerstveni k hostdm. , Prijede

k hostdm, pfehraje jim nahranou
zprdvu a hosté si pak jidlo odeberou.
Ke stolu se s robotem mUze vydat

i ¢isnik, ale hosté, dle prvnich
zkusenosti, jsou radi, kdyz si jidio
mohou od robota sami vzit,”

uved| Miroslav Hampel, generalni
feditel skupiny KVADOS Group.

O vyrobci

PUDU Robotics je mezina-
rodni high-tech spole¢nost
zamérena na design, vyzkum
a vyvoj robotd pro komeréni
sluzby. Vyvinula Spickoveée
roboty, ktefi jsou Siroce
vyuzivani v restauracich,
nemocnicich, skolach

i kancelarskych budovach.
Vyrobky PUDU se prodavaji
ve vice nez 50 zemich svéta.




Vyhne se nepfijemnostem

Pfi vyvoji a vyrobeé robota byl kladen
vysoky dlraz na bezpecénost jeho
pohybu v prostoru. Diky vykonnému
systému kamer a senzorl identifikuje
vSechny objekty v prostoru a pfi
pohybu okamzité reaguje na prekazky
i zmény do pul vtefiny. Je tedy v pod-
staté vyloucena kolize s hosty nebo
obsluhou. Robot je osazen SLAM
navigaci, 3D senzory a novym
modularnim podvozkem. Jedna se

o nékolikatou generaci tohoto typu
robota, ma tedy jiz vyladénou celou
fadu funkci.

Kdyz si to spocitame

Mzdové naklady v celé Ceské republice
rostou, gastronomii nevyjimaje. A tak
tedy robot, o kterém Jan Kunc hovori
jako o spolehlivém brigadnikovi, se diky
schopnosti byt v provozu 7 dnd v tydnu
a minimalné 16-20 hodin denné stava
nejlevnéjsi pracovni silou.

VYHODY PRO ZAKAZNIKA

U Mdze pracovat 24/7

PRIPADOVA STUDIE BETTAROE ROBOTICS

Dodavatel nabizi jak moznost si robota
koupit, tak pronajmout. Jeho mésicni
naklady se pohybuji dle délky najmu
kolem 15 tis. K& bez DPH.

BellaBot zvladne diky ctyfem policim
béhem jedné pracovni smény dorucit
zhruba 400 jidel a ndpoju. Obsluha by
za stejnou dobu zvladla jen 200-300.
Zatimco BellaBot rozvazi jidlo, obsluha
se mUze naplno vénovat zdkaznikGm,
pfivitat je a doporucit jim mistni
speciality, coz zvysuje jejich spoko-
jenost. Takto BellaBot pomaha snizit
naklady a zvysuje efektivitu.

Nejen hosté si novinku

pochvaluji

Pres Uvodni obavy, jak bude robot

Vv tomto typu provozu pfijat, byly reakce
vice nez nadsené. V hlavnich prosto-
rach restaurace prevzal skutec¢né
vyznamnou ¢ast prace pfi rozvozu
objednavek. Nasel vyuziti také pfi

Ej Za1sménu rozveze pres 400 jidel a ndpoju

U Nechce dovolenou

U A je vzdy dobre naladén!

odvozu jiz pouzitého nadobi. Mimo
détské navstévniky si robot ziskal své
sympatizanty ve vSech vékovych kate-
goriich, dokonce ani starsi lidé nemaji
problém s tim, Ze je obsluhuje robot.

Po prvnim dnu se informace, ze

v Silvii obsluhuje robot, rychle roznesla
a neunikla ani zivému zajmu medii,
ktera pfinesla reportaze jak v mistnim,
tak celostatnim zpravodajstvi. BellaBot
tedy mimo odvedené prace pfines|
klientovi i vyrazné zviditelnéni a rekla-
mu, a tedy mnoho novych navstévnikd,
coz byl také jeden z ocekavanych
efektd. Po dohodnutém 14dennim
zapujéeni robota do testovaciho
rezimu byl s klientem dohodnut
dlouhodoby provoz. ,Bella se stava

v podstaté soucdsti nasi restaurace

a je to super atrakce. Nechdme si ji
urcité naporad', pochvaluje si
pfitomnost gastro robota Jan Kunc,
majitel restaurace Silvie.
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